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CORSEVILLA S.C.A, sostiene la siguiente Politica de Calidad y Medioambiente y desde Ila
direccion se compromete a cumplir con los requisitos aplicables con el fin de conseguir la mejora
continua del sistema de gestion de calidad, dotar de los medios necesarios para su desarrollo y
evaluar la adecuacion del mismo a sus necesidades.

Y es por ello, que ofrece los servicios de: “Fabricacion y Distribucion de piensos, Elaboracién y
Distribucion de quesos de cabra, Tipificacion de Ganado Ovino y caprino y Servicio de
asesoramiento a ganaderos”, orientada a ofrecer servicios de alta calidad, teniendo en cuenta
que el principal objetivo de todas las actividades desarrolladas por nuestra empresa es obtener un
alto grado de satisfaccion de nuestros clientes.

Establece los siguientes principios:

- Es responsabilidad de todas y cada una de las personas de la Organizacion, la tarea de mejorar
la calidad, por lo que el Responsable de Sistema, procurara que todos se involucren, participen y
realicen actividades de mejora.

- La mejora de la calidad debe ser entendida como un proceso continuo.

- El enfoque basado en procesos y riegos para asegurar un sistema de gestion robusto, creible y
fiable.

- Incluye un compromiso de cumplir los requisitos aplicables; cumplir con los requisitos legales y
otros requisitos de la organizacion.

- Debera darse especial atencién a la formacion y capacitacion del personal desde la Direccion de
Recursos Humanos.

- Fomentar la participacion de todo el personal en la mejora del sistema, tarea que es impulsada
por todo el cuadro directivo.

- Obtener una adecuada rentabilidad econémica con los servicios prestados.

- Proteger el medio ambiente; mejorar continuamente el sistema de gestion ambiental para mejorar
el desempefio ambiental y prevencién de la contaminacion.

- Mantener un contacto continuo con los clientes que permita conocer sus necesidades y
expectativas para que asi sean satisfechas, a través de entrevistas personales y encuestas de
satisfaccion.

Cazalla de la Sierra, a 05 de diciembre de 2019
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